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Abstract 
 

Background: For many years, adolescence is considered a more difficult period than 
childhood. Of course, until the end of the 19th century, the concept of adolescence was not 
considered as a stage that is accompanied by psychological complexity and can be 
scientifically studied. First of all, it is a period of rapid physical, sexual, psychological, 
cognitive and social changes. The physical changes of puberty, including sexual maturity 
and the growth spurt of adolescence, begin by increasing the function of active hormones 
that are secreted by the pituitary gland. Research goal; how parents and teachers 
communicate with rebellious teenagers. Research Methodology It was small and of a 
library type; (Articles on how parents and teachers communicate with rebellious teenagers 
were collected in databases using the keywords of rebellious teenagers, parents and teachers 
and related words, search and necessary resources for the research) Conclusion: The results 
of the research showed that Adolescence is considered one of the most important and 
valuable periods of every person's life because it is the beginning of physical and mental 
changes and transformations in him and maturity is a turning point in his life transition 
from childhood to adulthood. 
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 نحوه ارتباط والدین و معلمان با نوجوانان سرکش

 
 زهرا بابایی مقدم

 روانشناسی بالینی DBAدانش آموخته 

 

 :چکیده

البته مفهوم نوجوانی تا اواخر قرن نوزدهم به . سالهاست که نوجوانی دورانی دشوارتر از دوران کودکی محسوب می شود: زمینه
قبل از هر چیز دوران تغییرات سریع .نمی شد عنوان مرحله اي که با پیچیدگی روانی توام و قابل مطالعه علمی است قلمداد

تغییرات جسمانی بلوغ، از جمله بلوغ جنسی و جهش نموي نوجوانی از . جسمانی، جنسی، روانی، شناختی و اجتماعی است
نحوه ارتباط هدف تحقیق؛ . طریق افزایش کارکرد هورمونهاي فعالی که به کمک غده هیپوفیز مترشح می شود آغاز می شود

 نحوه ارتباط والدین و معلمانمقاله هاي (روش تحقیق کمی و از نوع کتابخانه اي بود؛ . ، بودوالدین و معلمان با نوجوانان سرکش
 و واژه هاي مرتبط، نوجوان سرکش، والدین و معلماندر پایگاه هاي اطلاعاتی با استفاده از واژه هاي کلیدي  با نوجوانان سرکش

نوجوانی یکی از مهمترین و نتایج پژوهش نشان داد که : نتیجه گیري) ي پژوهش جمع آوري شدجستجو و منابع لازم برا
هاي جسمی و روانی در اوست و بلوغ نقطه شود زیرا سرآغاز تحولات و دگرگونیپرارزشترین دوران زندگی هر فرد محسوب می

 .عطفی در گذر زندگی او از مرحله کودکی به بزرگسالی است

 .، پیشگیريوالدین، مربیان، سرکش نوجوان :کلمات کلیدي

 

 :مقدمه

هاي متعددي است اما در این میان نوجوانی منحصر به فرد است؛ زیرا عبور از مرحله هاي رشد آدمی داراي فراز و نشیبدوره
 درت تجسم و تخیلهاي لغزان نوجوانی گذشت که با تحول عمیق در جسم و روان و قکودکی به مرحله جوانی بایستی از صخره

با در نظر گرفتن بیش از پانزده میلیون نوجوان و جوان کشور . دهدهمراه است که روي هم رفته شخصیت نوجوان را شکل می
ها و مشکلات و خواسته آن توجه شوند قابل تأمل است تا به شناخت نگرشکه نیروي محرکه و برپایی جامعه محسوب می

 ).1391قربانیان،(شود

گیري سبب گوشهآورد، بلکه رفتار تحقیرآمیز و تمسخرآمیز بزرگان نه تنها دوري نوجوانان را به وجود می: روانشناسی نوجوان
تجربه و ضعیف و دل آزرده و سازد که نوجوانان بیچنین رفتاري گاهی ضربه روحی جدي به نوجوان وارد می.شودها نیز میآن

، داگر کودك خود را دوست بداری. العاده لازم استزیاد و ادب و نزاکت فراوان و خودداري فوق تحمل. تواند زندگی کنددیگر نمی
دهد؟ نوجوانان باید توجه کرد چه تغییراتی در تکامل روانی نوجوان روي می).1،2015اچنبرگ(پس عاقلانه دوست داشته باشید

کنند و لکه به صورتی منظم درون خود را تجزیه تحلیل میگیرند، ببرخلاف کودکان خردسال، دیگر مواد درسی را سرسري نمی
هرصورت تغییر وضع نوجوانان قابل توجه به .گیردشود و معنایی به خود میمیتر ي مفاهیم جدید غنیها به وسیلهي آنحافظه
ي دورو درازي که اندیشه توان فهمیدمسلماً می. هاست که خود را قهرمان فضانورد یا مرزبان تصورکننداز خصوصیات آن. است

زیرا که این آرزو زندگی اورا زینت بخشیده و در برابرش مسائل زیادي براي رسیدن . دارد ولی در هر حال به آرزو نزدیک است
ترهاست که به نوجوانان کمک کنند تا به تنبلی، غرور و تکبر و خودخواهی و خشونت ي بزرگوظیفه. کندبه آینده مطرح می

ها مواظبت بنابراین لازم است از آن). 1391قربانیان،(ممتازند احساسات طغیان به نوجوانان که نکنیم فراموش. نندک غلبه …و
دنیاي روحی جوان امروز همراه با رشد علمی  زیرا. ي پراهمیتی استتوجه به تربیت جنسی نوجوانان مسئله. جدي به عمل آید

 ).2،2001بالانتین(شودتر میوز غنیهاي فرهنگی دنیاي امرو اقتصادي و موقعیت

 .ترشح این غدد در رفتار انسان آثاري را در پی دارد: ریزتغییراتی در ترشح غدد درون -: دهدغییراتی که در نوجوانی رخ میت
 خواهدریز وظیفه تأمین هورمونهاي لازم سوخت و ساز بدن انسان را بر عهده دارند که نتیجه آن رشد فیزیکی بدن غدد درون

در  کند در حالیکه این ارتباطی پیدا میافق حالت نوجوان  نوع ارتباط والدین با: تغیر در الگوي ارتباطی والدین و نوجوان -.بود
پردازند و پذیراي الگوي افقی مانند اغلب نوجوانان به دفع الگوي عمودي می. دوره کودکی عمودي و بر اساس سلسله مراتب است

تغییر در کمیت و کیفیت دروس، انتقال از دوره کودکی و ابتدایی  -.شوددوستان صمیمی، و همدم شدن میپیدا کردن رابطه 
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ها، تعدد دبیران و از به دوره نوجوانی و راهنمایی به مفهوم مواجه شدن فرد با افزایش کمی و کیفی دورس، افزایش حجم آن
مین گیرد به هر شدن دروس است که رشد ناموزونی را برخود میتهمه مهمتر تنوع و پیچیدگی مطالب درسی در مسیر تخصصی

ن مطالبی بیان چنی. بینی استدلیل در این دوره انتظار داشتن افت تحصیلی هر چند بادرصدي متفاوت افراد مختلف قابل پیش
س آنها خواهد سبب بالا رفتن اعتماد بنف. اي طبیعی و منطقی استبراي آگاهی دادن نوجوانان که افت آنها مسئله

زمان با ورود فرد به دوره نوجوانی منزلت فرد در خانواده نیز ارتقا هم: تغییر در موقعیت و جایگاه فرزند -4).1395محمدي،(شد
 اي موقعیت جدیديارتقاي فرد به چنین مرحله.لذا، دیگر چنین فردي خصایص و رفتارهاي دوره کودکی را کمتر دارند. یابدمی

سازد و از سوي دیگر آورد که مطلوبیت آن از یک سو نگرش اطرافیان را نسبت به نوجوان دگرگون میوجود میرا براي وي 
تغییر در نگرش به زمان؟  -.دهداحساس مسئولیت و مشارکت نوجوان را در کارهاي زندگی در قسمتهاي مختلف افزایش می

ي توجه فرد به گذشته و آینده است که چنین تفکراتی در دورهآید، تفکر جدیدي که در دوره نوجوانی و جوانی به وجود می
ضروري  ).1395محمدي،(در این هنگام فرد درصدد است تا ارتباطی منطقی میان گذشته و حال برقرار کند. قبلی وجود نداشت
خوردار نزلت بالایی برنگرش و توجه نوجوان در این شرایط از م: تغییر در نگرش به ارزشها -.گرایی تعدیل شوداست حس گذشته

لذا وظیفه اولیاي خانه و مدرسه است ارزشهاي اخلاقی . اندازدارزشها نوجوان را به شدت مجذوب نمود، و وي را به لرزه می. است
و دینی را با الگو، روش و قالبی زیبا و جذاب همراه با استدلال منطقی به وي ارایه دهند تا بر قدرت انتخاب و تشخیص و 

همه تغییراتی که در ابعاد گوناگون براي دوره نوجوانی ذکر شد، .یري نوجوان در امور مختلف زندگی و تحصیلی بیفزاییمگتصمیم
چنانچه این امر با درایت و آگاهی کامل و با یک دید فلسفی جامع مورد توجه . شودي به وجود آمدن مشکلات خاصی میزمینه

 يها به سبب آن که آگاهیشان فقط کارساز دورهه دنبال خواهد داشت، لذا اکثر خانوادهزیانهایی ب ).1،2018لامبورن(قرار نگیرد
در مورد فرزندان نگرانیهایی . کنند ي برخورد میکودکی است براي مراحل نوجوانی و جوانی احساس کمبود آگاهی براي نحوه

 ).1395محمدي،(دارند

بلوغ معمولاً سن . کنندهاي تولید مثل رشد و شروع به کار میدر ان اندام اي است کهبلوغ به عنوان دوره: بلوغ در نوجوانان
 .هاي بین بلوغ و بزرگسالی استافتد در حالی که نوجوانی به معناي دوره یا سالاي است که در آن رشد جنسی اتفاق میویژه

این جهش ممکن است زودتر از سن معین خود  اندي نوجوانی و بلوغ را یک نوع جهش تغییر نمودهاز انواع بلوغ جسمی که دوره
صورت گیرد که به آن بلوغ زودرس و چنانچه دیرتر از سن معین خود صورت گیرد به آن بلوغ دیررس گویند که در این دوره 

لات واز انوع دیگر آن، بلوغ جنسی است که فرد قادر به تولید مثل شده که تح. کندفرد از لحاظ جسمی نیز رشد قابل توجهی می
گیرد که با علائمی خاص و در خصایص اولیه جنسی، بیداري جنسی در افراد صورت می. آن داراي خصایص اولیه و ثانویه است

براي خصایص ثانویه جنسی نیز علائم خاصی وجود دارد که نمود آن در . کندمتفاوت در هر دو جنس دختر و پسر بروز می
لوغ روانی نپخته شدن از نظر روانی مطرح است که انسان قدرت تشخیص مسائل وتمیز ب. نوجوانان دختر و پسر قالب رؤیت است

یه کنند و به این علت روحکند و یک نگرش خاص به اینکه فکر به بزرگ شدن و کامل شدن پیدا میمصلحت زندگی پیدا می
تحولات ترین از مهم ).1398تقی زاده،(کندکند از جمله این که خیلی کمتر حرف وتجربه دیگران را قبول میحساسی پیدا می
ثباتی دوران ها بی، توجه به هویت خود یا بحران شناسایی خود، تردید و دودلیعلائم بلوغ هاي ناشی از تغییراتبلوغ روانی نگرانی

جویی و جلب توجه دیگران تصورات و تخیلات در نوجوانان ، زودرنجی، احساساتی بودن، کمرویی و شتاب دوگانگی، برتري
استعدادها و تأثیر آن در پیشرفت تحصیلی نوع دیگر تنی، جوي، فرافکنی، بیماري روانگیري داشتن اعمال منفی و مخالفگوشه

بلوغ شرعی که فقه شیعه و سنی در  ).2،2017گلین(بلوغ، بلوغ اجتماعی اقتصادي که فرد از تأمین مخارج زندگی مستقل برآید
هد هم براي دي نوجوانی رخ میسال قمري تغیراتی که در دوره 9سال قمري و براي دختران  15اند براي پسران نظر گرفته

در  ).1398تقی زاده،(هایی ایجاد می کند که باید به روش صحیحی و مطلوب با این تغییرات برخود کردنوجوان و والدین نگرانی
ریان ج.داننداي مداوم و پیوسته مییدهرشد را پد: جریان اول:روانشناسی دو جریان فکري در زمینه تحول بلوغ وجود داشته است

داند بلوغ نوعی بحران است و با هاي مختلف میداند و آنرا متشکل از مراحل و دورهاي وداوم نمییک پدیدهرشد و تحول : دوم
تر شده و گاهی بصورت حساسیت و حالت هیجانی در دوره بلوغ غنی).1391قربانیان،(شودظهور آن، مرحله نوجوانی آغاز می

گردد و دوستانه این حجب و حیا در او ظاهر می. شودخود زیاد می آید توجه و دقت نوجوان نسبت به بدنزود رنجسی در می
ن شود و آتغییر و تنوع علائق و عقاید و میل به بحث در نوجوان زیاد می. است که تماس با دیگران براي نوجوان دشوار است

مخالفت  این. کندمختلف بروز میمخالفت با نزدیکان مخصوصاً با اعضاي خانواده بصورتهاي . مقدمه اي براي پختگی عقلی است
دهد و از دیگران جدا را وظیفه والدین طلبی است و نوجوان به این وسیله خود را نشان میاي از میل به تشخیصبا والدین نشانه

کمک به نوجوان نشان در روشن نمودن فرایند بلو غ و راهنماي آنان درجهتی است که به رشد مطلوب و همه جانبه آن ها 
 ).1395احمدي،(نجامدبیا

نوجوانان بد اخلاق، بی ادب، . دوران نوجوانی براي هر والدینی دوران سختی است: با نوجوانان پرخاشگر  گی برخوردچگون
با این حال، برخورد با نوجوان پرخاشگر و بی ادب این سال ها را براي والدین دشوار تر . بی پروا و غیرقابل پیش بینی می شوند
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حالی که بسیاري از نوجوانان پرخاشگر و عصبی نیاز به درمان حرفه اي دارند، والدین نیز می توانند تکنیک هاي در . می کند
با حمایت و درمان مناسب از داخل و خارج از خانه، نوجوانان می توانند . براي برخورد و کنترل خشم نوجوان خود بیاموزند

 علوي وصدیقی( بگیرند و موفقیت و خوشبختی را در زندگی بیابندروشهاي جدیدي را براي مدیریت احساسات خود فرا
،1399(. 

رفتار پرخاشگرانه نوجوانان بسیار فراتر از رفتارهاي بی ادبانه معمولی، درهاي کوبیده و مشاجره با : نوجوان پرخاشگر و عصبی
 .به عوامل استرس زاي بیرونی باشد خشم، هیجانی عادي میان نوجوانان است و می تواند پاسخ احساسی سالم. والدین است

 .خشم یک احساس ثانویه براي نوجوانان است زیرا اغلب سایر مسائل اساسی از جمله غم، صدمه، ترس و شرم را پوشش می دهد
از آنجا که دوران  .هنگامی که این احساسات اساسی بیش از حد می شود، یک نوجوان اغلب به تندي پاسخ نشان می دهد

با این حال، براي نوجوانانی که مشکل . تواند استرس زا باشد، اغلب نوجوانان بارها و بارها دچار خشونت می شوند نوجوانی می
نوجوانانی که مشکلات عصبی جدي دارند تحت  ).1394قاسمی و همکاران،(خشم دارند، طغیان هیجانی یک اتفاق معمولی است

نافرمان باشند و ممکن است به عنوان راهی براي مقابله با احساسات قوي خود این افراد می توانند . تاثیر خشم قرار می گیرند
آنها ممکن است در پاسخ به عوامل . به خشونت، آسیب رساندن به خود، رفتارهاي خطرناك و فعالیت هاي غیرقانونی روي آورند
در بخشهاي زیر، علل . ت ظاهر شونداسترس زاي خارجی یا یک اختلال روانی درمان نشده یا تشخیص داده نشده، با عصبانی
 ).1394قاسمی و همکاران،(متداول سرپیچی نوجوانان و رفتارها و الگوهاي خارج از حالت عادي را تعریف می کنیم

 .عوامل زیادي می توانند در بروز خشم و سرکشی در نوجوانان نقش داشته باشند: عوامل دخیل در پرخاشگري نوجوانان
برخی از نوجوانان به کمک بیشتري براي . ظیم هیجانی، توانایی و بلوغ هر نوجوان متفاوت از دیگري استمجموعه مهارت هاي تن

سایر نوجوانان خشم شدید را به عنوان علامتی از یک . یادگیري نحوه مدیریت سالم احساسات خود و مقابله با استرس نیاز دارند
محرك  برخی از این. ناشی از استرس و فشارهاي نوجوانی تجربه می کنند مشکل بهداشت روانی، تجربه زندگی آسیب زا یا صرفاً

درگیري درون -قربانی قلدري یا فشار مداوم و ناسالم همسالان-عزت نفس پایین-:هاي رایج عصبانیت در نوجوانان عبارتند از
مورد سواستفاده قرار -طلاق-ادسوء مصرف مو-مسائل مربوط به فرزندخواندگی-مرگ یکی از عزیزان-رویداد آسیب زا-خانواده
علاوه بر لیست فوق، یک مساله حل نشده مانند افسردگی نوجوانان، اضطراب، اختلال  ).1394قاسمی و همکاران،(اندوه-گرفتن

این  .می تواند در ایجاد خشم در نوجوانان نقش داشته باشد (ODD) و اختلال نافرمانی (ADHD) بیش فعالی با نقص توجه
اغلب بر مهارت هاي اجتماعی، خودکنترلی و کنترل تکانش ها تأثیر می گذارد که منجر به این می شود که کودك اختلالات 

 .)1399، علوي وصدیقی(بیشتر مستعد حملات عصبانی باشد

رست داز نظر آنها همه چیز طبق نظر او . نوجوانانی که سرکش هستند، ادعاي استقلال و تفکرات عالی دارند: نوجوانان سرکش
اگر نحوه برخورد با این . دهندبا خانواده و والدین اختلاف نظر دارند و بیشتر به حرف همسالان و دوستان خود گوش می. است

اما اگر نامناسب رفتار شود خطر سوء مصرف مواد و . نوجوانان به درستی انجام شود، در آینده شخصیت کاملی خواهند داشت
براي رفتار درست والدین با مطالعه و آموزش هاي مناسب، و آگاهی از دوره نوجوانی، رفتار و افکار  .یابدالکل در آنها افزایش می

علوي (صحبت با والدینی که نوجوان دارند بسیار به آگاهی شما کمک خواهد کرد. نوجوان خود را پیش بینی خواهید کرد
 .)1399، وصدیقی

 علائم نوجوان سرکش

تغییر نگرش و -.دهدنوجوان سرکش همیشه پاسخ بی ادبانه و کوتاه می-.کش به شرح زیر استسرنشانه ها و علائم نوجوان
رف سوء مص-کنندبه والدین خود پرخاشگري می-هیچ تردیدي براي انجام کارهاي پر خطر ندارند-تعامل کمتر با اعضاي خانواده

 .الکل و مواد

در ادامه به برخی از این علل اشاره کرده . نوجوانان وجود دارددلایل متعددي در بروز سرکشی : علت رفتار نوجوان سرکش
 .ایم

نه سنی دارند که مسئولیت هاي سنگین توقع داشته باشیم و نه . نوجوانان بین دوره بزرگسالی و کودکی قرار دارند: استقلال
گیرند، به انگیزه اي دست قرار می زمانی که نوجوانان در این مرحله .سنی دارند که انتظار رفتارهاي کودکانه داشته باشیم

 ).1،2015کسلر و همکاران(به مثالی دوست دارند که مستقل رفتار کنند. شودیابند که منجر به افزایش مخالفت با والدین میمی

 عایتقوانینی که در دوره کودکی ر. نوجوانان در این دوره سنی با خانواده ها به شدت اختلاف نظر دارند: اختلاف با والدین
ن علاوه بر موضوع قوانی. کندکنند که قوانین والدین آنها را محدود میاحساس می. کرد، اکنون براي او مسخره و کودکانه استمی

 ).2015کسلر و همکاران،(اختلاف در سبک زندگی و دوره هاي متفاوت زندگی سبب پرورش نوجوان سرکش خواهد شد
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تجربه فعالیت هاي هیجانی . نوجوانان به سمت انتخاب هاي تکانشی گرایش دارندطبق نظر محققان، : انتخاب هاي تکانشی
البته والدین در این دوره سنی باید از نوجوانان خود  .دهدجدید و شگفت انگیز نوجوان را به انتخاب هاي تکانشی سوق می

 .مراقبت کنند تا تصمیمات تکانشی، آنها را با چالش هاي پر خطر مواجهه نکند

گاهی نوجوانان براي اینکه وارد گروه . طرز فکر و رفتار نوجوانان از سمت همسالان خود بیشتر مورد تائید است:ر دوستانفشا
رفتار نوجوانان در این سن طبق نظر . دهند تا مورد قبول آن گروه قرار بگیرندخاصی شوند، رفتار، ظاهر و افکار خود را تغییر می

 .شودمیهمسالان و دوستان خود انجام 

زمانی که والدین در این دوره زمانی با نوجوان . شودتغییرات هورمونی و بلوغ باعث ایجاد رفتارهاي ناخوشایند می: تغییرات بلوغ
 ).1،2013سالیک(خود به درستی برخورد نکنند و او را سرکوب کنند، باعث رشد نوجوان سرکش خواهد شد

به همین دلیل، سرکشی نوجوانان در روند رشد . وجوانان، سرکشی آنها استبخش مهم رشد ن: تاثیرات مثبت نوجوان سرکش
تواند نظر خود را به راحتی به نوجوان سرکش می-.تاثیرات مثبت نوجوان سرکش به شرح زیر است. آنها بسیار تاثیر گذار است

نوجوان سرکش با رفتار خود -.مفید استبرخی از سرکشی ها که مربوط به استقلال فردي است براي نوجوان -.والدین اعلام کند
اعتماد به نفس نوجوان را -.دهدسرکشی به نوجوانان احساس بزرگ شدن می-.و صحبت والدین به اشتباه خود پی خواهد برد

 ).2013سالیک،(کندتقویت می

 فرسا اقتط بسیار والدین براي عصبی و پرخاشگر نوجوان با برخورد و تربیت که حالی در: سرکش نوجوان با رفتار چگونگی
 فاقد نوجوانان. دهند انجام خانه در فشار و مشاجره کاهش براي توانند می والدین که دارد وجود کلیدي مرحله چندین است،
 توانند یم والدین که کاري بهترین. هستند متکی خود والدین به توجهی قابل طور به بنابراین و هستند عاطفی ثبات و بلوغ
 نوجوان به تا باشند متخصص درمانگر دنبال به و آورند عمل به را لازم حمایت خانه در خود نوجوان از که است این دهند انجام
 .بیاموزد را خود احساسات مدیریت نحوه

 ذاشتنگ پا زیر صورت در که دارند احتیاج واضحی قوانین به عصبانی و پرخاشگر نوجوانان : پرخاشگر نوجوان براي مرز ایجاد
 آنها تا کنید صحبت خود نوجوان با. کنید ایجاد آرامش زمان در را انتظارات و قوانین این. باشد مرتبط مشخصی پیامدهاي با آنها

 براي نینقوا این که دهید توضیح خود نوجوان به. باشند داشته را چیزي چه انتظار شده، گفته قوانین از تخطی صورت در بدانند
 یازن هستند پرخاشگر بسیار که آنهایی حتی نوجوانان ي همه. کنید ابراز خود فرزند به را خود عشق. است او داشتن نگه ایمن
 ).1394قاسمی و همکاران،(دهند می اهمیت آنها به و دارند دوست را آنها والدینشان که بدانند دارند

. دباش می والدین براي دشوار عملی مشاجره و طغیان هنگام نوجوان با ارتباط برقراري و کردن صحبت :نوجوانان با صحبت
 می آزار ار آنها واقعاً آنچه مورد در کنید سعی است، کرده فروکش نوجوان عصبانیت یا اید رسیده صلح به که زمانی در بنابراین،

 تنها .نشوید نصحیت فاز وارد و نکنید قضاونت را او است، کردن صحبت به مایل نوجوان اگر. کنند صحبت خود نوجوان با دهد
 .فرادهید گوش شوید، عصبانی اینکه بدون او هاي حرف به

 ادایج. دهید ترویج خانه در را مناسب خواب و سالم تغذیه روزانه، ورزش با سالم زندگی سبک :سالم زندگی سبک ترویج
 کمک نوجوانان در خوب رفتار پرورش به روزانه ورزش منظم، خواب و غذایی هاي وعده زمان تنظیم مانند سالم استایل لایف
 لقی،خ نوسانات استرس، تواند می خوابی کم. خوابد می کافی اندازه به شما نوجوان که شوید مطمئن همه، از بیشتر. کند می

 ناننوجوا همه. کند ایجاد گیري تصمیم و تمرکز حافظه، وزن، در مشکلاتی تواند می همچنین و دهد افزایش را پذیري تحریک
 ابخو از قبل ساعت دو نوجوان دهند نمی اجازه والدین از بسیاري هدف، این به دستیابی براي. بخوابند ساعت 10 تا 8 بین باید

 ).1394قاسمی و همکاران،(کنند استفاده

 حد از شبی استفاده. شود مربوط خواب زمان به فقط نباید تکنولوژي از استفاده محدودیت :تکنولوژي از استفاده محدودیت
 نمایش ي صفحه به مدت طولانی کردن نگاه. است ناسالم نوجوان تمام براي فیلم تماشاي یا اجتماعی هاي رسانه فناوري، از

 از فادهاست باید والدین. شود می نیز پذیري تحریک باعث همچنین و گذارد می منفی تاثیر شما خواب بر کامپیوتر، و گوشی
 سیقیمو و ها فیلم ویدئویی، هاي بازي تلویزیونی، هاي برنامه از شوند مطمئن تا باشند داشته نظر زیر را خود نوجوان فناوري
 .دهد می افزایش را آمیز خشونت رفتارهاي و پرخاشگري بروز احتمال زیرا کنند نمی استفاده آمیز خشونت

. کنند کمک خود منفی احساسات مدیریت در نوجوانان به توانند می ها سرگرمی : سرگرمی یافتن براي خود نوجوان تشویق
 شرکت ندک می عمل عصبانیت براي راهکاري عنوان به که اي سرگرمی در که کنند تشویق را خود دختر یا پسر باید بزرگسالان
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 و رهن آشپزي، مدیتیشن، و آگاهی ذهن یوگا، موسیقی، نویسی، روزنامه برداري، وزنه ورزش، تواند می ها سرگرمی این. کنند
 .باشد سواري اسب

 سالم مقابله الگوهاي خود نوجوانان به توانند می والدین که هایی روش بهترین از یکی :سرکش نوجوان براي مناسب الگوي
 بانیتعص به شروع شما نوجوان که هنگامی. کنند پیروي سالم الگوهاي این از خود که است این بیاموزند، را احساسات تنظیم و

 شما نوجوان که زمانی حتی است ممکن که آنجا تا و دهید می نشان مناسب و سالم هاي واکنش که شوید مطمئن کند، می
 باشید، منطقی و آرام است پرخاشگر و سخت بسیار

 مغز بنابراین،. است تغییر و توسعه حال در مداوم طور به 20 دهه اواسط تا نوجوان یک مغز: نوجوان از منطقی انتظارات
 هاي هورمون. کند می پردازش متفاوت بسیار گیري تصمیم و احساسات مدیریت نحوه جمله از را مختلف اطلاعات نوجوان
 هک است مهم اما باشند، بد رفتارهاي براي اي بهانه نباید عوامل این که حالی در. کنند می تر پیچیده را چیز همه بلوغ دروان
 جهات، بسیاري از. باشند نداشته نقص بدون و کامل رفتار انتظار و باشند داشته نظر در را بیولوژیکی هاي تفاوت این والدین

 می فراهم آنها قضاوت و مغز رشد به کمک براي را یادگیري ي تجربه ها آن عواقب و هستند یادگیري حال در هنوز نوجوانان
 ).1395محمدي،(باشن داشته انتظار او از بیشتر نه و نوجوان سن با متناسب باید عصبانی نوجوانان والدین. کنند

 حتی گیرد، قرار خود والدین پذیرش و محبت مورد شرط و قید بدون خواهد می کودکی هر :نوجوان با مفید زمان گذراندن
 ذتل آن از که بپردازید فعالیتی انجام به خود نوجوان با مفید وقت گذراندن براي. دهد نمی نشان خود از را نیاز این که زمانی
. نیدک تمرکز او قوت نقاط و نوجوان به نسبت اندیشی مثبت و بخشیدن اعتبار داشتن، دوست روي فقط مدت، این در. برد می
 فیمن یا عصبانی شما به نسبت نوجوان یک اگر حتی. دارید دوست را آنها عمل در چه و گفتار در چه که دهید اطمینان آنها به

 کنید چرا و چون بی توجه خود نوجوان به. است ناامن و نداشتنی دوست که کند می احساس وجودش اعماق در احتمالاً باشد،
 ).1391سعادتی،(دهید می اهمیت آن به و دارید دوستش که دهید اطمینان او به تا

شنویم که اغلب مواقع از والدین می نقش والدین در پیدایش برخی رفتارهاي نوجوانان) الف:کلیدهاي رفتار با نوجوانان
توانایی پسرم از دخترم بیشتر است اما  -ام؟دانم چه اشتباهی مرتکب شدهنمی. کم حوصله استدخترم بدخلق و : گویندمی

کند ولی سایر فرزندانم چنین فرزند کوچک من خیلی شلوغ است و به حرف گوش نمی -.تر از اوستدخترم موفق
» م؟ایچه اشتباهی مرتکب شده«بپرسند  شوند تا والدین از خودسؤالاتی از این قبیل اغلب موجب می ).1391سعادتی،(نیستند

شان ارتباط ندارد زیرا برخی از رفتارهاي ویژة سنین و بسیاري از رفتارهاي دوران بلوغ الزاما با نحوة برخورد والدین با فرزندان
سان رفتار پدر و عوامل محیطی تأثیري مهم در تغییر و یا تعدیل رفتارها دارند اما متأسفانه برخی از کارشنا .نوجوانی هستند

توان طبیعی است که رفتار والدین بر رفتار کودکان تأثیر دارد اما نمی. شمارندمادر را تنها عامل مؤثر در رفتار فرزندانشان می
دین طور که والتوانند زندگی والدین خود را فلج کنند و همانبرخی از نوجوانان می. والدین را مسئول رفتار فرزندانشان دانست

وراثت نیز نقشی ارزنده در . رشد و سلامت فرزندان خود تاثیر دارند فرزندان نیز در رفتار و سرنوشت خانوادة خود مؤثرنددر 
گیري شخصیت مؤثر است ولی کودکانی وجود دارند که شخصیت خود را در تعیین شخصیت افراد دارد شرایط محیطی در شکل

ساسات و رفتار همۀ کودکان یکسان نیست یکی ممکن است بگوید دختر طرز تفکر، اح.دهندهمان سنین کودکی نشان می
. زندکند برعکس پسر بزرگتر من خجالتی و حساس است و کمتر حرف میکوچک من خیلی برونگراست و با هر کسی صحبت می

ما یس جمهور شود شبنابراین اگر فرزند شما رئ. کندرفتار فرزندان از تأثیر متقابل محیط و شخصیت فردي آنها پیروي می
توانید به رفتار خود ببالید و اگر او زندگی موفقی نداشته باشد نیز شما نباید خود را سرزنش کنید و گناهکار بدانید رفتار نمی

اگر روش تربیتی شما در مورد برخی از فرزندتان مؤثر باشد ولی در مورد . فرزند شما برآیند شخصیت و نحوة تربیت او است
موفق نباشد نقص از روش شما نیست بلکه روش شما براي برخی کودکان مناسب و براي برخی دیگر نامناسب است برخی دیگر 

ر هاي متفاوت به کاتان شیوهشد لذا باید متناسب با شخصیت فرزنداناگر روش شما ایراد داشت در مورد هیچ کدام موفق نمی
والدین باید هنگام برخورد با کودکان خود به .قیت شما بیشتر خواهد شدتر باشد امکان موفهاي شما متنوعببرید هر چه شیوه

یاد داشته باشند که آنها داراي ویژگیهاي شخصیتی متفاوتی هستند لذا باید از به کار بردن روشی یکسان در برخورد با 
) ب.فرزندان داشته باشدکننده در تغییر شخصیت تواند نقشی تعیینهاي مختلف خودداري نمایند روش والدین میشخصیت

خواهید با آن برخورد کنید مورد تحلیل والدین پیش از هر چیز باید رفتاري را که می نحوة برخورد با رفتارهاي روزمرة نوجوانان
ا گذارده پقبل از آن که قوانین زیر . قرار دهید آنگاه قوانین و یا انتظارات و پیامدها و نتایج رفتار را به طور همزمان تدوین نمایید

گویید روشن کنید و در سخن گفتن حد اعتدال را رعایت کنید و در مورد چیزي که شوند منظور خود را از هر سخنی که می
قبل از برخورد با یک رفتار و یا دگرگون ساختن آن نخست باید آن رفتار ).1395احمدي،(گویید پیگیري و ثبات داشته باشیدمی

نمایید اگر چه ممکن است موفق نشوید کاري کنید که پسرتان همیشه با شما زندگی کند  را به طور صریح و مشخص روشن
ان شما گویید فرزند نوجوتوانید کاري کنید که رفت و آمد او با شما بیشتر شده و در روابط خانوادگی درگیر شود اگر میولی می

آورد یا در را به هم کنید شکلک در میکه با او صحبت میزند یا هنگامی کند؟ آیا دائما غر میعصبانی است او دقیقا چه می
سالگی  15شود؟ آیا دختر شما به سن کوبد یا در مقابل مشکلات کوچک ضعیف و شکننده است و به سرعت افسرده میمی

ر دچا خواهد؟ بسیاري از والدین براي مشخص ساختن یک رفتار خاصرسیده و هنوز براي لباس پوشیدن خود از شما کمک می
گویند به هر حال گام نخست در تغییر رفتار عبارت زیرا اغلب در مورد رفتار فرزندشان به طور کلی سخن می. شوندمشکل می
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از اظهارات مبهم و کلی خودداري کنید و رفتاري را که باعث نگرانی شما  .نگرنگر باشید نه کلیاز این است که سعی کنید جزئی
 ).1390اکبري،(ص سازید و براي خود روشن کنید که دقیقا قصد دارید چه چیزي را تغییر دهیدشده است به طور دقیق مشخ

توانید پیامدها و نتایج آن را پس از این که یک رفتار را به طور دقیق مشخص کردید می :به پیامدها و نتایج رفتارها تفکر 
در تحلیل یک رفتار باید به میزان تکرار آن نیز توجه داشت یعنی یک رفتار چند بار در روز، ساعت، هفته روي  . تحلیل کنید

به طور معمول هنگامی که والدین نگرشی کلی به رفتار . دهد؟ توجه کردن به میزان تکرار یک رفتار به چند دلیل لازم است می
د ما هرگز فرزن«جزئی را مشاهده کنند به عنوان مثال والدین ممکن است بگویند  توانند تغییرات تدریجی وفرزندشان دارند نمی

اگر والدین نسبت .دانیم چه اتفاقی براي او افتاده استکند و ما نمیکند او با هیچ چیزي ارتباط فعال برقرار نمیبا ما صحبت نمی
و  شکوري(در رفتار فرزندشان ایجاد نشده است گویند تغییريبه رفتار فرزندشان کلی نگر باشند پس از چند هفته می

نگر بوده و به دفعات تکرار آن رفتار خاص توجه کرده باشند تغییر و اصلاح تدریجی را مشاهده ولی اگر جزئی ).1393همکاران،
با .کردمحدود نبنابراین باید به تغییرات کوچک و تدریجی توجه داشت و دیدگاه خود را به تغییرات بزرگ و جهشی . خواهند کرد
 دهیم این استعلت این که ما کاري را انجام می. توان تغییرات مهم رفتاري را مشاهده کرداي در تحلیل رفتارها میچنین شیوه

که از نتایج و پیامدهاي آن آگاه هستیم اگر نتیجه و پیامد رفتارها یکسان بود مثلا رفتن به سر کار یا ماندن در خانه تأثیري در 
اشتباه ما در این است که فقط روي تغییر رفتار فرزندمان .رسیدحقوق نداشت رفتن به سر کار عاقلانه به نظر نمی پرداخت

رزندان تغییر دادن شیوة ارتباط با ف. پذیر نیستشویم در حالی که تغییر رفتار او بدون انجام تغییر در رفتار ما امکانمتمرکز می
در پی آن فرزندان نیز شیوة ارتباط خود با والدین و رفتارشان را دگرگون خواهند کرد و البته  تر است وبراي والدین بسیار ساده

منظور این نیست والدین علت ایجابی همۀ رفتارهاي فرزندان خود هستند بلکه منظور این است که به همان اندازه که رفتار یک 
هاي رفتاري در فرزند آنها شود به هر تواند باعث ناهنجاريین نیز میتواند روابط خانوادگی را آشفته سازد رفتار والدنوجوان می

ار نوجوانان تر از تغییر مستقیم و بدون واسطۀ رفتحال تغییر غیرمستقیم رفتار فرزندان به سبب دگرگونی رفتار والدین بسیار سهل
تارها و پاسخ افراد به شرایط محیطی است گاهی شود دستاورد آگاهی از پیامد رفبیشتر رفتارهایی که نزد مردم مشاهده می. است

. ر خواهد شدتر شدن تغییر رفتاتغییر شرایط باعث آسان. پذیري نیستاوقات تغییر یک رفتار بدون تغییر شرایط محیطی امکان
رفتار  .)1391قربانیان،(تر از تغییر ان در مورد یک نوجوان استبدیهی است دگرگونی شرایط محیطی یک کودك بسیار ساده

تواند تغییر یابد بنابراین به همان اندازه دهند یکی از عوامل اساسی محیطی است که میوالدین و پاسخی که به کودك خود می
هاي هاي والدین نیز حائز اهمیت است اگر والدین موفق شدند واکنشکه تحلیل رفتار نوجوانان اهمیت دارد تحلیل رفتار و واکنش

شاهد  توانندهایشان تصور کنند میاي براي درخواستار فرزندشان دگرگون کنند و پیامدها و نتایج تازهخود را نسبت به رفت
الدین شرایطی که و. خلاصه این که براي تغییر یک رفتار باید به اهمیت شرایط توجه داشت. اصلاح و رفتار فرزندشان باشند

رفتار عمومی نوجوانان .همیشه والدین فرزندتان باشید -ج ).1395احمدي،(شوند عامل تعیین کننده در موفقیت آن محسوب می
ل کنند یک دلیهاي آنها را از یک گوش گرفته و از گوش دیگر بیرون میدهند حرفاین است که به حرف والدین خود گوش نمی

دتان به باید در برخورد با فرزنچنین رفتاري این است که والدین آنها اغلب در گفتارشان جدي و پیگیر نیستند این نکته مهم را 
هاي خاطر بسپارید که جدي نبودن شما و گفتن سخنان متناقض به فرزندتان علت اصلی گوش نکردن او و یا شکست روش

ترین عامل در مدیریت رفتار محسوب شود در این حالت چون فرزندان قادرند شاید مهمترین و اساسی.باشداصلاحی شما می
ه دهند افزون بر این ثبات یا عادت شدن یک سلسلالدین را درك کنند لذا متقابلا واکنشی پایدار نشان میگیري وثبات تصمیم

شود به عنوان مثال فرزندي که در مواقعی معین با تلفن صحبت رفتار به کاهش اختلافات رفتاري در یک خانواده منجر می
ی آفریند همچنین فرزندي که در ساعتکند مسألۀ کمتري میده میکند نسبت به فرزندي که به طور نامنظم از تلفن استفامی

هاي ثبات در نظم از پیدایش بسیاري از ناهنجاري کندگردد کمتر از یک فرزند نامنظم درد سر ایجاد میمشخص به خانه باز می
مبناي  توانند برهاي میا سایر شیوهتوان از اصول مدیریت رفتار به شمار آورد زیرکند ثبات و انسجام را میرفتاري جلوگیري می

این اصول بنا شوند بنابراین هیچ گاه سخنی را که قادر به انجام نیستند یا قصد انجام آن را ندرید به زبان نیاورید تنها سخنی 
مختلف وجود  بین بودبراي برخورد با رفتار نوجوانان راههايتوان والدینی خوشچگونه می) و.بگویید که به آن عمل خواهید کرد

منظور ما از تنبیه عبارت است از برخورد منفی . دهند تنبیهدارد اما بسیاري از والدین فقط یکی از آنها را مورد استفاده قرار می
تواند از فریاد کشیدن تا کتک زدن را در بر بگیرد والدین اغلب در اثر بدرفتاري این برخورد منفی می. با یک رفتار ناشایست

 ).2017فونشل دن،(شوندمی هاي نوجوانان نگرانکوتاهی باه واشت

تواند شامل هر چیزي باشد که براي نوجوان اهمیت دارد به عنوان مثال تشویق یا آزادتر جایزه می: )پاداش(انواع نتایج مثبت 
می بیشتر شبها ک: از جمله. گذاردن نوجوان براي فعالیتهاي فیزیکی، فعالیتهاي فیزیکی مورد علاقۀ هر نوجوان باید تعیین گردد

بیدار ماندن، اوقاتی با دوستان سپري کردن، استفاده بیشتر از تلفن، رفتن به تئاتر یا سینما، موتورسواري مسافرت تفریحی، 
ي تشویق یا جوایز ماد.ها مثل یک فرد بالغ با او رفتار کردن، استفاده از رایانه و اجاره کردن فیلم ویدئوییکاستن از محدودیت

لاستیک براي موتورسیکلت، خرید بازي جدید «باشد خرید این جوایز شامل خریدن وسایلی است که مورد علاقۀ نوجوان می
کامپیوتري، خرید آلبوم لباس لوازم ورزشی، قطعات یدکی براي دوچرخه و یا دادن پول توجیبی بیشتر چیزهایی که به طور 

این مورد با موارد یاد شدة  ).1395احمدي،(دهید انجام دهدد یا به او اجازه میخواهید انجام دهمعمول شما از فرزندتان می
و در واقع براي نفس کشیدن آنها نیز . کنندقبلی ارتباط مستقیم دارد برخی والدین همۀ چیزها را براي فرزندشان تأمین می
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چیزي بخواهند براي او فراهم کنند در شرایط شوند زیرا هر دهند این والدین براي دریافتن پاداش دچار مشکل میپاداش می
دانند که به نیازهاي فرزندشان پاسخ دهند و آن را به داشتن رفتار مناسب این والدین وظیفۀ خود می. اندعادي آن را انجام داده

ک رفتار ه تغییر یهاي فرزندشان را بو یا ترك کردن یک رفتار ناشایست مشروط نکنند در حال یکه اگر تأمین برخی از خواسته
این نوع جایزه قدرتمندترین نوعی است که در : تشویق یا جوایز اجتماعی.خاص مشروط نمایند نتیجۀ بهتري خواهند گرفت

این جایزه فاقد ارزش مادي ولی داراي ارزش معنوي است مثل تحسین کردن، احترام گذاردن و تأکید . اختیار والدین قرار دارد
یش از تأکید بر رفتارهاي ناپسند هر چند میزان برد و وسعت جوایز مادي و فعالیت فیزیکی در سنین بلوغ بر رفتارهاي شایسته ب

تواند شامل تحسین کردن خوش برخورد بودن و جوایز اجتماعی می. شودیابد اما از اهمیت جوایز معنوي کاسته نمیکاهش می
ایز اجتماعی عبارت است از به رسمیت شناختن یک رفتار شایسته اختصاص دادن وقت بیشتر به فرزندان باشد به طور کلی جو

شما . اي چون کمک کردن در کار منزل مرتب کردن کمد لباس و به منزل آمدن در موعد مقررمثلا توجه به رفتارهاي روزمره
توانند همراه جتماعی میجوایز ا .فهمانید چقدر از داشتن او خوشحال و راضی هستیداز طریق جوایز اجتماعی به فرزندتان می

مشکلاتی که بر اثر تنبیه کردن ایجاد ) د.با جوایز مادي و فیزیکی به کار روند تا برخورد مثبت شما با فرزندتان را تقویت نمایند
یابد زیرا یک سلسله به طور معمول ارتباط متقابل بین والدین و فرزندان در دوران بلوغ کاهش می). 1395کریمی،(شودمی
هاي خانوادگی کاهش ارتباط با خانواده، سپري کردن بیشتر اوقات با دوستان درخارج از خانه رات طبیعی دوري از فعالیتتغیی

شان را بیش از رفتارهاي شایسته و برخی از والدین، رفتارهاي ناشایست و اشتباهات فرزندان. افتددر این سنین اتفاق می
شود و نوجوانان شکایت دارند که این روحیه در دوران بلوغ فرزندان بیشتر ظاهر می. نددههاي آنان مورد توجه قرار میموفقیت

کنند در حال ایراد گرفتن یا نصیحت کردن آنها هستند این مسأله در اثر کاهش ارتباطات شان صحبتی با آنها میهر بار که والدین
آورد که در آن نمایی نقاط ضعف فرزندتان شرایطی فراهم میبافی و بزرگمنفی.شودمتقابل بین والدین و فرزندان شدیدتر می

باید به ها لازم است ولی ندیدن نقاط ضعف و تنبیه کردن بچه. تنها پاداش رفتار نیک فرزندتان این خواهد بود که تنبیه نشود 
وانان موجب پیدایش مشکلاتی هاي آنها را از نظر پنهان کند عمده کردن نقاط ضعف نوجاي باشد که نقاط قوت و موفقیتگونه
 ).1،2017فونشل دن(کندشود که رفتارهاي خاص دوران بلوغ را تشدید میمی
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